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Ricariche telefoniche 
Per effettuare una ricarica telefonica bisogna seguire i prossimi semplici step: 

1. Dal menu Vendita premi il tasto F1 per accedere al menu TRANSAZIONI 1 e scegli opzione 2 – 

Ricariche. 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. Inserisci il numero telefonico il quale vuoi ricaricare, mettendo obbligatoriamente il prefisso 

nazionale. Questo è necessario perché con PremioCard Ricariche puoi ricaricare dei numeri non 

solo in Italia, ma anche all’estero. Controlla il numero, quindi premi il tasto (O) per confermare. 

 

 

 

 

 

 

 

3. Al prossimo step viene visualizzata la lista con gli operatori per il paese corrispondente al prefisso 

nazionale. Scegliendo l’operatore del numero di cellulare si visualizza la lista con le ricariche 

disponibili.  
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Se l’operatore non propone ricariche a discreti specificati, il POS dà la possibilità di inserire un importo 

a scelta del cliente, indicando la gamma dei valori accettabili. 

 

 

 

 

 

 

 

4. L’ultimo step e controllo e conferma della ricarica.  

NB!!! Questa è l’ultima possibilità di andare indietro e correggere numero e/o importo se è necessario. 

Una volta confermata l’operazione diventa irreversibile.  

 

 

 

 

 

 

 

NB!!! Dopo la conferma viene stampata una ricevuta di pagamento, che deve essere conservata fino 

alla ricarica avvenuta. Esempio di questa ricevuta puoi trovare alla fine di questo documento. 

 

NB!!! Se il numero di telefono o l’operatore è errato il POS visualizza la seguente schermata: 

 

 

 

 

 

 

 

Questo messaggio viene visualizzato anche quando il servizio non è attivo per il dispositivo.  
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Ricariche servizi 
Per effettuare una ricarica telefonica bisogna seguire i prossimi semplici step: 

1. Dal menu Vendita premi il tasto F1 per accedere al menu TRANSAZIONI 1 e scegli opzione 3 – 

Ricariche Servizi. 

 

 

 

 

 

 

 

2. Successivamente viene visualizzata la lista degli operatori disponibili. Sopra c’è il numero di 

operatori e con il tasto F2 si va avanti pagina per pagina.  

 

 

 

 

 

 

 

3. Una volta scelto l’operatore si visualizzano tutti i servizi, scegli il servizio, controlla e conferma la 

ricarica. Come dalle ricariche telefoniche, questa è l’ultima possibilità di andare indietro. 

 

 

 

 

 

 

 

NB!!! Su ogni ricevuta vengono stampate le istruzioni su come effettuare la ricarica. Esempio di questa 

ricevuta puoi trovare alla fine di questo documento. 
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Totale ricariche 
Per stampare un totale delle ricariche effettuate bisogna seguire gli stessi passi, come per le transazioni 

tradizionali:  

dal menu Vendita –> F1 per menu TRANSAZIONI 1 -> di nuovo F1 per TRANSAZIONI 2 -> 2. TOTALE 

TRANSAZIONI -> 2. Totale Ricariche   

 

Come dalle transazioni tradizionali il totale mostra le ricariche (telefoniche e servizi) fatte dalla data e 

l’ora dell’ultimo totale stampato alla data e ora attuali. Le operazioni vengono elencate per numero 

ricariche per operatore, con un totale alla fine.  

 

 

 

 

 

 

 

La opzione 4. Ristampa Ricariche ristampa l’ultimo totale stampato. 
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Attivare / disattivare il servizio, impostare password 
Una volta il servizio è attivo per l’esercente, ogni dispositivo può essere gestito dal conto online.  

1. Per attivare / disattivare il servizio per un certo terminale bisogna accedere al conto -> andare in 

menu Servizi Esercente -> Terminali POS -> cliccare sul link Impostazioni per il POS desiderato e 

cliccare su Si o No.   

NB!!! Se il servizio è disattivo l’opzione Ricariche sarà sempre visibile sul POS, ma scegliendola verrà 

visualizzata la schermata con errore 58 (vedi pagina 3). 

2. Per impostare una password bisogna semplicemente inserirla nel campo e cliccare Salva. 

 

In questo modo, per effettuare delle ricariche, uno deve sapere la password e inserirla subito dopo la 

scelta dell’opzione e prima di inserire un numero telefonico o proseguire con i servizi. 
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Ricevute 

 

 


